De l'écran a
l'application,

nous développons
vos solutions

d’'affichage.

M MEDIAWIND



Réalisations

Resa

CHC Mont Légia

Policlinique Saint-Jean

GHDC

Aéroport de Charleroi



Le cheminement d'un projet chez MEDIAWIND

De l'idée a la mise en ceuvre, un accompagnement sur mesure.

147

Ecoute & analyse

Comprendre votre réalité

Nous commencons par une phase d'échange approfondi pour cerner vos
besoins, vos objectifs, vos contraintes techniques et organisationnelles.

- Entretien avec vos équipes concernées
- Identification des zones clés (affichage, orientation, interaction)

Recommandation & conception

Construire une solution adaptée

A partir de I'analyse, nous concevons une réponse technique, fonctionnelle et
visuelle cohérente avec votre structure.

- Choix du matériel (écrans, totems, bornes...)

- Modules Greenplayer déployés
- Développement sur mesure a la demande

Installation & configuration

Mettre en ceuvre dans les régles de l'art

Nous assurons la livraison, l'installation et le paramétrage complet de votre
solution, dans le respect de votre planning et sans perturber votre activité.

- Déploiement du matériel
- Tests sur site, validations techniques et fonctionnelles

Formation & autonomie

Transmettre pour mieux vous rendre autonomes

Nous formons vos équipes a I'usage de la solution via des sessions claires,
courtes et adaptées a chaque profil (utilisateur, admin, technicien).

Support & suivi dans le temps

Rester a vos cotés

Notre relation ne s'arréte pas a l'installation. Nous vous accompagnons du-
rablement pour garantir la continuité, la performance et I'évolution de vos
outils.

Support technique par téléphone ou par mail
Mises a jour logicielles régulieres



Consultance
& stratégie

Toute solution efficace commmence par une bonne compréhension. Chez nous, la consultance
N'est pas une formalité, mais une étape stratégique. Nous prenons le temps de comprendre
votre environnement, votre fonctionnement et vos enjeux spécifiques avant d'imaginer une
réponse adaptée.

Nous analysons:

o Vos flux internes, vos processus et usages meétier
° Vos objectifs de communication (visibilité, orientation, interaction...)
° Vos contraintes techniques, budgétaires et organisationnelles

Cette approche nous permet de formuler des recommmandations personnalisées, pragma-
tiques et orientées résultats. Nous privilégions des choix clairs, faciles a maintenir, a forte
valeur ajoutée visuelle.

Notre force réside dans notre capacité a traduire une idée abstraite en un projet concret, maitrisé de bout en
bout. Nous vous aidons a faire les bons choix, en toute transparence, pour garantir la réussite a court, moyen et
long terme.



Développement
applicatif

Nos solutions ne sont jamais standardisées. Chaque développement repose sur votre réalité
meétier et vos besoins spécifiques. Grace a notre maitrise de la plateforme Greenplayer, nous
créons des outils digitaux qui s'integrent naturellement a votre quotidien.

Nos réalisations couvrent un large éventail :

° Modules personnalisés : réservation de salle, gestion de file d'attente, diffusion de
contenus dynamiques contextualisés...

° Interfaces sur mesure : écrans d'accueil intelligents, dashboards internes, acces
client

° Connecteurs logiciels : synchronisation avec vos outils (ERP, CRM, bases de données,
Office 365..)

Chaque interface est pensée pour une expérience utilisateur fluide, intuitive et sécurisée.
Nous privilégions la performance, la clarté et la capacité d'évolution.

En choisissant nos services, vous faites le pari d’un outil congcu pour durer, capable de s‘adapter aux change-

ments et d’évoluer avec vous.



Solutions
d'affichage

Un message bien diffusé repose autant sur son contenu que sur le dispositif qui le porte.
Nous vous proposons une large gamme de solutions d'affichage congues pour chaque be-

soin, chaque lieu, chaque public.
Notre catalogue inclut:

° Ecrans professionnels : du format standard aux trés grands écrans pour halls,

couloirs, salles d’attente
e Totems design: élégants, visibles, parfaits pour la signalétique et les annonces
° Bornes interactives : pour la navigation, la réservation, I'accueil ou la collecte

de données
° Murs d'écrans / écrans LED : pour un impact spectaculaire en espaces publics ou

événementiels

Tous nos produits sont choisis pour leur fiabilité, leur qualité d'affichage et leur capacité a
s'intégrer esthétiquement a votre environnement.

Un bon dispositif d’'affichage augmente la clarté de vos messages et valorise votre image.



Installation &
maintenance

Un projet réussi, c'est aussi une mise en ceuvre sans accroc.

Nos équipes techniques assurent l'installation et la maintenance de vos solutions avec ri-
gueur et adaptabilité.

Nous gérons:

° Le déploiement sur site, avec une installation rapide, propre, et respectueuse de
VoS impératifs
Le paramétrage complet des equipements (matériel, logiciels, contenus)
Le support a distance pour toute assistance technique ou mise a jour
La maintenance préventive et curative, selon des contrats flexibles et adaptés

Nous vous accompagnons au-dela de la livraison, en assurant la fiabilité, la sécurité et la
pérennité de vos installations. Grace a notre suivi technique et a notre veille permanente, vos
outils restent a jour et opérationnels.

Avec nous, vous avez l'assurance d’une solution clé en main et durable.



Nos secteurs
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Médical & Hospitalier

Le secteur de la santé requiert
une communication claire et
apaisante, ainsi qu'une gestion
fluide de I'information et des flux.
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Villes & Collectivités

Les villes modernes s’appuient
sur I'affichage digital pour
informer, orienter et sécuriser
leurs espaces publics.

+1000

Projets réalisés

Offices & Entreprises

Une communication fluide et une
gestion optimisée des espaces
améliorent productivité et
bien-étre au bureau.

Transport & Mobilité

Dans le secteur du transport,
I'affichage digital informe en
temps réel, oriente les voyageurs
et fluidifie les déplacements.
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Education & Campus
L'affichage digital facilite
I'information et renforce I'image

moderne des établissements
scolaires et de formation.

+20

Ans d'expériences
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Airports
Dans les aéroports, une
signalétique digitale claire

améliore la fluidité et le confort
des passagers.
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Retail & Commerces
Dans le retail, I'affichage
digital attire I'attention, informe

les clients et dynamise les points
de vente.

+400

Clients accompagnés

Un accompagnement sur mesure

& +3267 493500
£ info@mediawind.be
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